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0. GIRIS :
0.1, PROGRAMA AIT BILGILER

MCBU Saglik Bilimleri FakiiltesiSosyal Hizmet Bolimii (I Ogretim), 2013-2014 éretim yilu itibariyle 6grenci kabul etmektedir. Sosyal hizmet, davrams ve sosyal
bilimleri temel alan uygulamali bir sosyal bilimdir, Sosyal Hizmet birey, aile, grup, toplum ve brgiit diizeyinde tiim insanlara psikososyal islevlerini yeterli hale
getirmelerinde yardimer olur, ayrica insan refahina yénelik toplumsal degisme ve gelismenin gergeklesmesinde etkili rol oynar. Sosyal hizmet bu iglevini, sahip oldugu
bilgi ve degerler gergevesinde kendine 6zgii yéntem ve teknikler aracilifiyla gergeklegtirir.

Bu dogrultuda, MCBU Sosyal Hizmet Boliimii’niin misyonu; dgrencilerin profesyonel sosyal hizmet igin gerekli bilgi, deger ve becerileri biitiinlestirip dziimseyerek
kirsal ve kentsel ortamlarda, kamu sektorii, 6zel sektdr ve sivil toplum 6rgiitlerinde sosyal hizmet programlarim gereklegtirebilecek planlayics, uygulayics, egitici ve
aragtirmaci niteligine sahip yetkin birer sosyal hizmet uzmam olmalarim saglamak; Ulke ihtiyaglarma éncelik vererek ditnyadaki gelismeleri izlemek, sosyal hizmet
konularinda bilimsel galigmalar yapmak ve bu alandaki bilgi iiretiminin saglanmasinda etkin role sahip olmaktir.

Boltimiin vizyonu ise; Sosyal hizmet egitiminin evrensel standartlardan 8diin vermeden gelistirilmesine ve iilke genelinde yayglastiriimasma énciiliik eden ulusal ve

uluslararas: diizeyde kigi, kurum ve kuruluglarla isbirligi gergeklestiren, iilke kosullarint dikkate alarak, cvrensel lgiilerde egitim-6retim, aragtirma ve yaymn yapan
etkin bir bilim kurumu olmaktir,

Yukarida ifade edilen ve web sitesinde yer alan misyon ve vizyonu gergevesindeki béliimiin amaci; 6grencilerin profesyonel sosyal hizmet igin gerekli bilgi, deger ve
becerileri bitiinletirip 6ziimseyerek kirsal ve kentsel ortamlardd, kamu sektori, ozel sektdr ve sivil toplum 6rgiitlerinde sosyal hizmet programlarim
gergeklestirebilecek planlayicl, uygulayic, efitici ve aragtirmaci niteligine sahip yetkin birer sosyal hizmet uzmani olmalarmi saglamak; iilke ihtiyaglarina 6ncelik
vererck diinyadaki geligmeleri izlemek, sosyal hizmet konularinda bilimsel ¢alismalar yapmak ve bu alandaki bilgi tiretiminin saglanmasinda etkin role sahip olmaktir
(Kamt 1)
2013-2014 Egitim Ogretim Yilindan itibaren Sosyal Hizmet Béliimii’nde;

Lisans Programi (birinci 6gretim)

Lisans Program (ikinci 6gretim)

Yiksek Lisans Progran (Tezli)

Doktora Programi

Aile Damigmanlig1 Sertifika Program egitim faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Sosyal Hizmet B&limil Lisans Programi 1. Ogretime 2013-2014 Egitim-Ogretimyilinda baglannugtir. Egitim dili Turkge’dir, Meveut durumda; birinci simf
diizeyinde 70, ikinci simf diizeyinde 79, t¢lincii siuf diizeyinde 81 ve dérdtincii sumf diizeyinde 92 dgrenci egitim almaktadir. Ogrenci dagilimi kanut béliimiinde word
dosyasi igerisinde sunulmustur.

2016 yilinda Saglik Bilimler Fakiiltesi biinyesine egitime devam eden Sosyal Hizmet Bolimii (I Ogretim) 2016°da 43, 2017°de 44, 2018°de 44, 2019°da 53,
2020de 60, 2021 yilinda ise 70 &renci mezun etmistir.

Kamit bslimiine word bigiminde eklenen dosyada, YOKATLAS verilerine gére son {ig yila iliskin Sosyal Hizmet B&limii’niin &grenci profili yer almaktadir,
Kontenjanlar, programa yeni kayit yaptiran 83renci sayilan, Universiteye girig sinavi puanlari ve basar sirasi yer almaktadir.

Meveut durumda; 1 profesér, 1 tanesi doktor 6 gretim tiyesi kadrosunda olmak tizere 6 dogent ve yine 17i arastirma gorevlisi doktor olmak {izere 4 aragtirma gorevlisi
toplam 11 6gretim eleman ile sosyal hizmet bélimi egitim-6gretim faaliyetleri yiirtititlmektedir, Asagida yer verilen organizasyon semasi, Sosyal Hizmet B3lim
Bagkanlii'min i¢ yonetim yapisimi géstermektedir.
Sosyal Hizmet béliimii olarak “Akreditasyon Hazirliklan” kapsaminda béliimiimiiz &gretim iiyeleri ve temsilei 6grenciler ile Béliim Akademik Kurulu Toplantisi
yapilarak Akreditasyon ve Kalite galismalarinin baglatiimasina ve Akreditasyon ve Kalite Komisyonu ve diger Komisyonlarin olugturulmasimna karar verilmigtir (Kamit
2). Kamt bolimiine word bigiminde eklenen dosyada komisyonlara ve komisyon ilyesi 6gretim elemanlarina yer verilmektedir. Ogretim elemanlarinin bolim
komisyonlarma dagilimi genel itibari ile Saglik Bilimleri Fakiiltesi komisyonlarinda yer alma durumlan gergevesinde belirlenmistir (Kamt 3), Ayni zamanda Sosyal
Hizmet Béliimii dgrencilerimiz kalite elgileri komisyonunda yer almaktadir (Kamt 4),
Komisyonlar
Komisyon Uyeleri
Egitim Miifredat: Komisyonu
Dog. Dr. Hakan Baydur
Dog. Dr. Seyda Yildinim
Dog. Dr. Giilten Ugan
Arg. Gor. Kiibra Fadime Akyliz
Olgme Degerlendirme Komisyonu
Dog. Dr. Hakan Baydur
Ars. Gor. Gizemnur Kordali
Uygulamal Egitimler Komisyonu
Dog. Dr. Bugra Yildinm
Dog. Dr. Cemre Bolgiin
Arg. Gor, Gizemnur Kordali
Erasmus (+), Mevlana ve Farabi Degigim Programlart Komisyonu
Dog. Dr. Giilten Ugan
Dog. Dr. Cemre Bolgiin
Ars. Gor. Omer Takak
Ogrenci Isleri ve Intibak Komisyonu
Dog. Dr. Seyda Yildirim
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Dog. Dr. Bugra Yildirim
Ars. Gér, Dr. Gliler Doymaz Aydin
Arg. Gor. Omer Takak
Sosyal Etkinlik Komisyonu
Dog. Dr. Seyda Yildirim
Arsg, Gor, Dr. Giiler Doymaz Aydin
Arg. Gor. Gizemnur Kordali
' Biligim Sistemleri Komisyonu
Ars. Gor. Omer Takak
Arg. Gor. Kiibra Fadime Akyiiz
Ars, Gor, Gizemnur Kordah
Kariyer ve Mezunlar Komisyonu
Dog. Dr. Derya Sagman Kayli
Ars. Gor. Kiibra Fadime Akyiiz
Ogrenci Burs ve Sosyal Yardim Komisyonu
Prof. Dr, Fatih $ahin
Ars. Gor, Kiibra Fadime Akyiiz
Mezuniyet Komisyonu
Dog. Dr. Giilten Ugan
Arg. Gor. Dr. Giler Doymaz Aydin
Kiiltlir ve Sanat Komisyonu
Dog. Dr. Derya Sagman Kayli
Spor Komisyonu
Dog. Dr. Bugra Yilditim
Acil Yardim ve Afet Yonetimi Komisyonu
Ars. Gor. Omer Takak
Ogrenci Uyum ve Gelistirme Komisyonu
Dog. Dr. Seyda Yildirm
Arsg. Gor. Dr. Giiler Doymaz Aydin
Ars. Gor. Omer Takak
Kalite, Akreditasyon ve Stratejik Plan Komisyonu
Prof. Dr. Fatih $ahin
Dog. Dr. Hakan Baydur
Dog. Dr. Derya Sagman Kayli
Dog. Dr. Giilten Ugan
Dog. Dr. Seyda Yildirim
Dog. Dr. Bugra Yildirim
Dog. Dr. Cemre Bolgiin
Ars. Gor. Dr, Giiler Doymaz Aydin
Arg Gor. Omer Takak
Arg. Gor. Gizemnur Kordali

Ars. Gor. Kiibra Fadime Akyiiz

Sosyal Hizmet B&lim Bagkanligi'mn Manisa Celal Bayar Universitesi ile yonetsel iligkisini gdsteren organizasyon gemasi ise kamt boliminde word dosyast
igerisinde sunulmusgtur.

2013-2014 Egitim-Ogretim Yilinda Sosyal Hizmet Anabilim Dals Tezli Yiiksek Lisans Programi agilmistir, Tezli Yuksek Lisans Programina aktif olarak devam
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eden drenci sayimz 30'dan fazladir.
2014-2015 Egitim-Ogretim Yilinda Sosyal Hizmetler Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi agilmigtir (Kanit 5).

Kamtlar:

L . 2
2. https://dri le.com/file/d/| wsrsuNRNSOL A - iew?usp=sharc_link
3 H i i i 0 ¢ %C3%9 %20K0OM BOS

ag d db_imag ;2 AK% o %
. /fsaglikbf.mcbu.e imizda/fakulte-komisyonlari.2 ~html
5. https://soham.mcbu.edu.tr/

2019-2020 Egitim-Ofretim Yilinda Sosyal Hizmet Anabilim Dali Doktora Programi agilmistir. Doktora programy; 2020-2021 Egitim-OgretimiY1lindan itibaren ise
doktora 8grencisi kabuliine baglanmustir. Doktora Programina aktif olarak devam eden 6 grenci sayimz 10'dan fazladir.

Kamtlar

Yonetsel {liski Semasi.doex.
Komisyonlar.docx
Organizasyon Semast.docx
Béltime Girig Puanlari.docx

SH Baliimii Oprenci Dagilim X

1. OGRENCILER
L.1. Programa kabul edilen &grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilars (bilgi, beceri ve davraniglani) dngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip
olmalidir. Ogrencilerin kabulinde géz 8nline alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Programa kabul edilen 8grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi giktilar (bilgi, beceri ve davramsglari) 6ngériilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir.
Ogrencilerin kabuliinde géz &niine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gére gelisimi degerlendirilmelidir. Adaylarin Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi
tarafindan yapilan Lisans Yerlestirme Sinavindan ilgili alandan (EA) yeterli puam alarak ilgili bolime yerlestirilmis oldugunu gdsterir sonug belgesi gerekir, Yabanci
Ogrenci Sinavi (YOS) adi verilen merkezi bir siav sonuglarina gore belli bir kontenjan gergevesinden yabanct uyruklu dgrenci de kabul edilmektedir. Lisansiistii
programlarda ise ALES sonug belgesi, yabanci dil puam ve Anabilim dali 8gretim tyelerinin Jiiri usulil ile yaptig s6zli sinavlarda bagarihi olma kosulu 6grenci
kabulii i¢in ana kriterlerdir.

Programin kazandirmayr hedefledigi ¢ikulara ulasmak igin dgrencide énceden bulunmast gerekli asgari standartlar (bilgi, beceri, davramislar) tizerinde galigmalar
devam etmektedir. Asgari standartlar tanimlandiktan sonra gostergeler gergevesinde yillar gore geligimi izlenecek, gerekli nlemler alinmaya caligilacak ve PUKO
déngiisii isletilecektir.

1.2. Yatay ve dikey gegisle 6grenci kabul, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degigimi uygulamalari ile bagka kurumlarda ve/veya programlarda alinmig dersler ve
kazamlmug kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak tamimlanmig ve uygulamyor olmalidir,

Yatay ve dikey gegigle dgrenci kabuldl, ¢ift ana dal, yan dal ve djgrenci degisimi uygulamalar ile baska kurumlarda ve/veya programlarda almmig dersler ve kazanilmig
kredilerin degerlendirilinesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak tammlanmig ve uygulaniyor olmalidir, Fakiiltedeki bir programa kayit hakk: kazanmadan énce
6grencinin herhangi bir yiliksekdgretim kurumundan aldigt ve baganl oldugu derslerden egdeger niteliginde bulunanlar ve muaf olunan dersin AKTS kredisi ile ders
gegme notu tespit edilerek ilgili komisyon karari, bsliim bagkanlifi, yénetim kurulunun karar ve ilgili yonetmelikler gergevesinde (Kanit 1 - Kamit 2) 65renci kayit
yaptirdifgt programa transfer edilir.

Kanitlar:

Bu dogrultuda fakilltenin intibak gartlart web sitesinde ilan edilmis olup, merkezi yerlegtirmeyle gelen 6renci diginda kalan 6grencilerin kabulii bu gergevede
belirlenmis kriterlerle saglanmaktadir, :

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan bagka kurumlarla yaplacak anlasmalar ve kurulacak ortakliklar ile dgrenci hareketliligini tegvik edecek ve saglayacak
dnlemler alinmahidir,

Kurum ve/veya program tarafindan bagka kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak ortakliklar ile &renci hareketliligini tegvik edecek ve saglayacak 8nlemler
oldukga Snemlidir, Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Hizmet Bélitmil kurulusundan beri Avrupa Sosyal Hizmet Okullar Birligi'ne (European Association of
Schools of Social Work — EASSW) iiyedir ve lier yil diizenli olarak iiyeligini yenilemektedir, Bu sene. iginde tiyelik yenileme siireci ile ilgili ¢alismalar devam
ctmektedir. Ayrica béltim Baskan Yardimcimiz Dog. Dr. Bugra YILDIRIM Ulusal Sosyal Hizmet Okullar Birligi'nde de denetim kurulu tiyesidir (Kant 1). Dahas,
boliim gegitli kamu ve sivil toplum kuruluslanyla ortaklik kurarak her yil gegitli faaliyet ve etkinlikler gergeklestirmektedir (Kamt 2), Bunlar arasinda Aile ve Sosyal
Hizmetler Manisa [l Miidiirltgt, Sosyal Hizmet Uzmanlar Dernegi Manisa ve fzmir Subeleri, Yunusemre Belediyesi, Manisa Fotografcilar Dernegi, Yesilay 6rnek
olarak siralanabilir, Faaliyetler ve etkinliklerin yant sira Sosyal Hizmet Béliimil olarak dgrencilerin mesleki uygulamalarint gergeklestirilmesi igin Aile ve Sosyal
Hizmetler Il Mudiirligii ile protokol imzalanmigtir (Kamit3). Bunun yani sira 11 Saghk Mudiirligt (Kanitd), Genglik ve Spor [l Miidiirligt (Kanit 5), Il Milli Egitim
Miidirliigh (Kanit 6) ve uygulamali efitim siireglerine yonelik mobil yazilim geligtirilmesi baglaminda Extensa Digital Solutions A.$. ile is birligi prokollleri (Kamt
7) mevcuttur,

Sosyal hizmet boltimil iiniversitemiz Farabi-Sokrates-Erasmus degisim programlart kapsaminda & renci degigimi igin gerekli kogullar1 da saglamaktadir; boliimiimiiz
oprencileri bu degisim programlarindan yararlanmaktadir. Son 5 yil baz alindiginda Sosyal Hizmet Béliimiine 6 63renci Erasmus programu dahilinde geldigi
goriilmektedir. Bu siiregte 3 6grencimiz Erasmus programina kabul almig ancak pandemi ddnemine denk gelmesi nedeniyle programa katilamamislardir, Boliimiimiiz
Erasmus programina & rencilerin tesvik edilmesi adina her y1l diizenli bir sekilde bilgilendirme ¢alismalar yapmaktadir (Kamt 8). Bunun yan1 sira Manisa Valiligi'nin
destekledigi Avrupa Goniilliilitk Hizmeti kapsammnda da 6grencilere bilgilendirmeler alismalart yapiimaktadir (Kamit 9). Bu gekilde bdliimilmiiz 6grenci
hareketliligini tegvik etmek adina yogun ¢aba harcamaktadr.

Kamtlar:
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1.4. Oprencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendirecek danigmanlik hizmeti verilmelidir.

Béliim 6gretim tiyeleri tarafindan 6grencilere ders ve kariyer planlamasi konularinda destek olacak danismanlik hizmeti verilmektedir. Her yeni akademik dénemde
kayit yaptiran her Gfrenciye bir dgretim tiyesi danigman olarak atanmaktadir. Damgmanlar, haftanmn belli giinleri ve saatlerinde grencilere rehberlik hizmeti
saglamaktadir. Damgmanhik giin ve saatleri dénem baginda belirlenerek 6grenci panosuna asilmakta; ayrica web sayfasinda yayimlanmaktadir (Kanit 1). Béylece
dgrenciler damgman 6gretim iiyesine kolayca ulasabilmekte ve yagadiklart sorunlarin gdziimil igin etkin yénlendirme ve rehberlik hizmetleri saglanabilmektedir.

Kamt

1.5, Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki bagarilari geffaf; adil ve tutarli yontemlerle 6lgiilmeli ve degerlendirilmelidir.

Ogrencilerin program kapsamindaki titm dersler ve diger etkinliklerdeki basarilan geffaf, adil ve tutarli yontemlerle dlgiilmeli ve degerlendirilmelidir, Her ders igin en
az bir ara sinav yapimaktadir. Ogrencilerin aldiklart derslerden basarili olup olmadiklari bir ara sinav, bir dénem sonu smavi olmak tizere iki agamada
degerlendirmeye tibi tutulmaktadir. Ara sinavlar diginda kisa sinavlar, projeler ve dgretim elemanimun uygun gérdiigt diger faalivetler yapilabilit. Bu faaliyetlerin
sayisi ve bagari notuna katkis1 6gretim eleman tarafindan ders planinda belirtilir,

Gegme notu tespit edilirken, ara sinav % 40, dénem sonu siavi-da % 60 orannda etkili olmaktadir. Tiim smavlar 100 puan tizerinden degerlendirilmektedir, Bagari
notu, bagl degerlendirme sistemine gbre harf notuna gevrilmektedir, Ogiencinin, bir dersten basarih sayilabilmesi i¢in en az harf notu olarak CC almas: gerekir.
GANO’su en az 2.00 olan 6grenc1lcr (DC) ve (DD) notu aldiklari derslerden de bagarili sayilir, Bagarisiz dersi olmayan, fakat GANO’su 2.00’in altinda olan
ogrenciler, mezun olabilmek igin 6ncelikle (DC) ve (DD) olan derslerini yeniden alarak GANO’larimi 2.00"1n tizerine gikarmak zorundadir, Ogrenci 8devleri ve sinav
evraklari Fakillte arsivinde tutulmaktadir. O grencilerin programdaki derslerden bagarilariin nasil 8lgiilecegii ders bazinda her 6 gretim eleman tarafindan 6grencilerin
rahat bir gekilde ulagacagi bsliim ders katalogunda ilan edilmektedir (Kamt 1),

Uygulanan 8lgme-degerlendirme yontemlerinin o derste dgrenciye kazandirmayr amagladifi Sgrenme giktilanin Ggrenciler tarafindan gergekten edinildigini dlgen
planlamalara dair galismalar blim tarafindan yapilmaktadir. Bu baglamda, béliim 6retim iiyeleri 6lgme-degierlendirmede rubrik kullanimi konulu egitime katilimt
gergeklestirilmistir (Kamt 2). Bu planlamalardan sonra PUKO déngiisit isletilerek siirecin gelisimi takip edilecektir.

Kamtlar:

1.6, Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler geligtirilmis ve
uygulantyor olmalidir,

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kogullarin yerine getirildigini belirleyecek glivenilir yontemler geligtirilmis ve
uygulaniyor olmalidir. Programi basariyla tamamlamak igin programda meveut olan derslerin timiinii (240 AKTS karsihigi) gegmek ve 4.00 tizerinden en az 2.0
agirhikli not ortalamasi elde etmek gerekmektedir.

2. PROGRAM EGITIM AMAGLARI
2.1. Degerlendirilecek her program igin program egitim amaglan tammlanmig olmalidir.

MCBU SBF Sosyal Hizmet Boliimii birey, grup ve toplum diizeyinde sosyal refah gereksinimlerini iist diizeyde karsilamak tizere nitelikli sosyal hizmet uzmanlari/
sosyal gahgmacilar yetigtirmeyi amag edinmektedir. Programin bagh oldugu Universite, Fakiilte ve Sosyal Hizmet B8ltimiiniin misyon ve vizyonu ile uyumlu amaglar
gergevesinde egitim amaglari olugturmustur. Bu kapsamda cgitimde 4 ana amag 6n plana ¢ikmaktadir (Kamt 1).

Profesyonel sosyal hizmet meslegi igin gerekli bilgi, beceri ve degerlerin biitiinlestirilmesi
Sosyal hizmetin kavramsal ve elestirel dilgiinme becerilerine sahip ve etik bilgisiyle toplumun gesitlenen sorunlarina duyarlt meslek elemans yetistirilmesi
Yerel ve kilresel diizeyde kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum orgiitlerinde sosyal hizmet uygulamalarini gergeklestirilmesinde; birey, grup, aile ve toplum
ditzeyinde topyekin bir yetkinlik kazandirilmas:
Ulke ihtiyaglarinim, giincel gelismelerin ve alandaki bilgi tiretiminin esas alinmasi
Bu gergevede defierlendirilecek her program igin program egitim amaglari ayrica tammlanmug olmalidir, Program amaglari soyle siralanmaktadir; (Kanit 2)
1-Profesyonel sosyal hizmet uzmani kimligi geligtirebilmek
2-Sosyal hizmetin etik ilke ve degerlerini mesleki uygulamalara aktarabilmek
3-Yaratici ve elegtirel diigiinme becerileri temelinde mesleki kararlart olugturabilmek
4-Profesyonel uygulamada farklihk ve gesitliligi saglayabilmek
5-Profesyonel uygulamalarimi insan haklari, sosyal ve ekonomik adalet kavramlari temelinde degerlendirebilme ve gelistirebilmek
6-Aragtirma temelli uygulama ve uygulama temelli aragtirma yapabilmek
7-Sosyal ve kiiltiirel ¢evrenin insan davramslar: tizerindeki etkilerini tanimlayabilme ve kullanabilmek
8-8osyal hizmet uygulamalarim sosyal ve ekonomik politikalar temelinde tanimlayabilmek
9-Sosyal hizmet odaginda sosyo-Kkilltiirel ¢evreye miidahale edebilmek
10-Birey, aile, grup, érgiit ve toplum diizeyinde mesleki miidahaleleri planlayabilme ve uygulayabilmek
11-Sosyal hizmet alanlarinda toplumun ve diinyanin giindemindeki kuramsal tartisma ve uygulamalar izleyeEilme ve degerlendirebilmek
12-Her diizeyde, sosyal hizmet uygulamasina rehbérlik eden kavramsal gergeve ve bakug agilarini, kuramsal yaklagimlari ve modelleri kullanabilmek
Yukaridaki amaglar1 kargilayabilmek tizere MCBU SBF Sosyal Hizmet Bolimi program profilinde yer alan 8lgiitlere gore; Ogrencilere bir yil iginde her bir ddnemde
30 AKTS olmak tizere 60 AKTS verilmektedir. Ogrenciler birinci siniftan itibaren segmeli dersler alabilmektedir. Lisans programinin bir pargas: olarak da dSrdiincii
sunifta (yedinei ve sekizinci dsnemde) zorunlu uygulama dersleri bulunmaktadir. Egitim siireci boyunca, egitim amaglan gergevesinde sosyal bilimlerin genel amacina

iligkin bilgiler, sosyal hizmet bilimi ve meslegine iligkin kuramsal bilgiler, mesleki uygulama becerisi ve aragtirma faaliyetlerini igermektedir (Kamt 3).

Kamtlar:

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.




2.2. Bu amaglar; programin mezunlarimn yakin bir gelecekte erigmeleri istenen kariyer hedeflerini ve mesleki beklentileri tanimima uymalidir.
Bu amaglar; progranun mezunlarinin yakin bir gelecekte erigmeleri istenen kariyer hedeflerini ve mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Sosyal Hizmet uygulama temelli bir meslek ve akademik disiplindir. Dolayisiyla, belirlenen program amaglan da dogrudan uygulamayi, yani mesleki kariyere hedef
almaktadir. Sosyal hizmet boliimlerinden mezun olan grencilerin galisma alanlari gesitlilik gostermektedir. Egitim program amaglari bu alanlarin her birine uygun
galigma kriterlerinin saglanmas: ve bu alanlarda ¢aligan sosyal hizmet uzmanlarina yénelik mesleki beklentileri karsilayacak diizeyde olmalidir (Kamt 1).

Bélimiimizde efitim program amaglari dogrultusunda mezunlarla iletigim ve toplantilar siirdiiriilmeye devam etmektedir (Kanit 2),

Mezunlarla gergeklestirilen galigmalar kapsaminda, geriye dSnitk bilgi edinmek ve egitim amaglan hakkinda 8z degerlendirme yapmak dnemsenmektedir. Mezunlara
yonelik kariyer giinil etkinlikleri yapilmaktadir (Kamt 3). Ancak mezun profilinin diizenli olarak kayit altina alindigi bir takip sistemi bulunmamaktadir. Bu hususta
béltimimiiz tarafindan gerekli galismalar yapilmaya baglanmistir. Hgili giindem 6-8 Kasim 2022 tarihli Kalite ve Akreditasyon Caligmalart kapsaminda
gergeklestirilen toplantida giindeme getirilmistir (Kanit 4)

Kamtlar:

https://drive.google.com/file/d/1w. N80laW7V; IV-pK. i =shar

2.3, Kurumun, fakiiltenin ve bélimiin 6zgérevleriyle uyumlu olmalidir.
Kurumun, fakiiltenin ve btliimiin 8z gérevleriyle uyumlu olmalidir.
MCBU SBF Sosyal Hizmet Boliimii program amaglarm belirlerken; kurumun fakiiltenin ve blimiin misyon ve vizyonuyla uyumlu, yénetim ve idari yapilanmasina
ve mevzuata uygun olmasi Snemsenmigtir. Operasyonel (egitim-8gretim ve aragtirma) ve idari/destek stiregleri rutin isleyiy gergevesinde gergeklesmektedir, Egitim-
digretim siiregleri YOK ve Universitenin ilgili mevzuatlar gergevesinde ilgili kurullarda goriigiilmesi ve karara baglanmasi ile s6z konusu olmaktadir. Yonetsel
siiregler, Dekan /Dekan Yardimeilar)/ Fakiilte Sekreteri tarafindan siireglerle ilgili mevzuata dayamlarak iglemektedir. Insan kaynaklarimin y$netimi, béliim bagkani ve
Dckan /Dekan Yardimeilar/ Fakiilte Sekreteri tarafindan liyakatusulil dikkate alinarak yitriitiilmektedir. Personelin verilen gorevleri prosedir ve mevzuata gore
yerine getirmeleri, ekip arkadaglart ve amirleriyle uyumlu ¢alismalanimin verilen hizmetin kalitesini arttiracag diiglincesiyle diizenlemelerin yapilmaktadir. Insan
kaynaklar konusunda kaliteyi gelistirmeye ySnelik durum saptamasi ile ilgili gahsmalara (kurumsal baglilik, is-doyumu, nezaketsizlik, memnuniyet anketleri)
baglanmugtir. Mali kaynaklarin ySnetimi iniversite stratejik planlama birimlerinin talimatlan gergevesinde ilgili mevzuata gore yapilmaktadir.

2.3.1 Kurumun misyon ve vizyonuyla tutarhidir,

KM-1 Yenilikgilik, yaraticilik, girisimeilik ve dzgiirlikeliligl 8ztimseyen bireyler yetistirmek
KM-2 Yereli 6ziimsemis ve evrensele agik bireyler yetistirmek
KM-3 Etik degerlere duyarli, gevreye ve insanlara saygili bireyler yetigtirmek
KM-4 Egitim, aragtirma.ve topluma hizmet alanlarinda toplum yararina katki sunmak
KV-1 Universitemizi bilim, egitim ve topluma katki alanlarinda uluslararas: taninir ve tercih edilir bir kurum haline getirmek
MCBU misyon ve vizyonunda yenilikgilik, yaraticilik, elestirel diisiinme, girigimeilik, etik degerlere baglilik, evrensellik ve toplumsal katki kavramlari &n plana
¢ikmaktadir. Bu &lgiitlerle uyumlu bigimde programin egitim amaglarinda elestirel digiinme, etik duyarlilik, yerel ve kiiresel diizeyde sorunlara duyarlilik ve
toplumsal katki éne ¢ikmaktadir,
Kamtlar:

L.

it )s://w_wwm b
2.3.2. Fakiilte misyon ve vizyonuyla tutarlidir,

FM-1 Bireyin ve toplumun saghgin korumak, iyilestirmek ve geligtirmek

FM-2 Evren.;scl degierlere bagl meslek elemanlar: yetigtirmek

FM-3 Bilim ve teknolojiyi takip eden, girisimei ve igbirlikgi meslek elemanlar yetigtirmek

FV-1 Egitim ve aragtirma felsefesiyle bilgi iireten bir egitim kurumu olmak

FV-2 Ulusal ve uluslararasi tamnan ve tercih edilen bir egitim kurumu olmak

MCBU SBF misyon ve vizyonundabirey ve toplum saghif, iyilestirme, gelistirme, isbirligi, girisimcilik, tanmirlik gibi kavramlar 8n plana gikmaktadir, Bu

ei‘iﬁ:ﬁ;{:;yumlu bigimde programin egitim amaglarinda birey ve toplum saghg, evrensel degerlere baglilik, kiiresel diizeyde yeterlilik gibi birtakim hususlara yer

Kamtlar:

2.3.3. Sosyal hizmet béliimiiniin 6zgdrevleri ile uyumludur.

IFSW (2014) tamimuna gore; sosyal hizmet, sosyal degisim ve geligimi, sosyal uyumu, insanlarin giiglendirilmesi ve 6zgiirlesmesini destekleyen akademik bir disiplin
ve uygulamaya dayali bir meslektir. Sosyal adalet ilkeleri, kolektif sorumluluk, farkliliklara saygt ve insan haklari sosyal hizmetin merkezinde yer alir, Sosyal hizmet
teorileri, sosyal bilimler, begeri bilimler ve yerel bilgilerle desteklenen sosyal hizmet, yasam zorluklarm ele almak ve refahi artirmak igin insanlari ve yapilari
birlestirir (Kamt 1).

Sosyal hizmetin baslica amaci birey grup ve topluluklarin giiglenmelerine ve yasadiklari sorunlarla bag etmeleri kapasitelerine artirmalarina yardimei olmaktir. Sosyal
hizmet, toplumsal etkilesim mekanizmalarini harekete gegirerek, bilimsel yaklasim ve yontemlerle, insanlarin ve toplumun kendi yasami ve kaynaklar tizerinde
demokratik bir bigimde denetim sahibi olmasini ve yagamsal kararlarim alabilmesini destekleyen, yapabilirlikleri harekete gegirerek yasam kogullarimn gelismesini
saglayacak uygulamalar gergeklestirmektedir.

MCBU SBF Sosyal Hizmet Bolimil, sosyal hizmet temel degier ve ilkeleri 1g1ginda sosyal hizmet profesyonel sosyal hizmet igin gerekli bilgi ve beceri kriterlerini
kargilamay ve alandaki bilgi iretiminin saglanmasinda etkin role sahip olan bireyler yetigtirmeyi amaglamaktadir, Bu kapsamda boliimiin misyon ve vizyonunda
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agafdaki hususlar éne gikarilmigtir; (Kanit 2),

BM-1 Mesleki bilgi, beceri ve deger ekseninin butﬁnles!iriicrek benirnsetil.mesi

BM-2 Yerel, kiiresel, kamusal, 6zel ve sivil toplumda program gergeklestirmeye ve hizmet sunmaya uygun bir egitimin verilmesi
BM-3 Planlayic, uygulayici ve efiitici nitelige sahip meslek elemanlar yetigtirmek

BM-4 Ulke ihtiyaglarina yamit veren ve diinyadaki giincel gelismeleri takip eden meslek elemanlart yetigtirmek

BM-5 Alandaki bilgi {iretimine katilimda ctkin role sahip olmak .

BV-1 Sosyal hizmet egitiminin evrensel standartlarindan 6diin vermeden gelistirilmesi ve iilke genelinde yayginlagtirilmasina énciilitk eden ulusal ve uluslararast
ditzeyde kigi, kurum ve kuruluglarla isbirligi gelistiren, cvrensel 8lgiitlerde egitim-6gretim, aragtirma ve yayimn yapan etkin bir bilim kurulu olmak

MCBU Sosyal Hizmet Lisans Programi’mn amaci sosyal hizmetlere iliskin programlan planlamak, diizenlemek ve yiiriitmek igin gerekli sosyal hizmet egitimini almis
profesyonel elemanlar plan sosyal hizmet uzmanlarini yetigtirmektir. Bdliimiin 6zgdrevlerinde yer alan hedeflere ulasabilmek igin egitim igerigimiz genelci sosyal

hizmet uygulamasina uygun ve sosyal hizmette gafdas yonelimleri de kapsayacak sekilde diizenlenmistir, Kuramsal derslerin yaninda gesitli sosyal hizmet alanlarinda

uygulamal derslere yer verilmistir. Ogrencilerimizin bilimsel tutum ve davramslara sahip sosyal hizmet uzmanlari olarak yetigmeleri igin teorik ve uygulamali sosyal

hizmet aragtirmasi egitimi de programimizda 6zel bir yere sahiptir. Sosyal hizmet uzmanlarinm galigma alanlarmin gesitliligi ve dgrencilerin ¢ok yonlii gelisimi goz

6niine alinarak segmeli derslerde sanat, spor, drama, ekip aligmalari, miinazara, diksiyon, etkili iletisim ve sunum becerileri gibi alanlarda dersler yer almaktadir

(Kamt 3).

Kamtlar:

—
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2.4, Programin gesitli i¢ ve dig paydaglarin siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Programun gesitli i¢ ve dig paydaglarint stirece dahil ederek belirlenmelidir. I¢ paydaglar (8grenciler ve calisanlar) ile dis paydaglarin (igveren, is dilnyas: ve meslek
Grgiitii temsilcileri, mezunlar, vb,) stirece katilimi saglanarak programin gbzden gegirilmesi ve degerlendirilmesi diizenli bir sekilde yapilmaktadir.

MCBU Sosyal hizmet boliimil egitiminde dig paydaglarm egitim sitrecine dahil edilmesi, i¢ paydaglar ve dig paydaglar arasindaki koordinasyonun saglanmasi ézellikle
uygulama 6grencilerinin egitim siirecindeki pozitif ¢iktilarin artirilmasi amaciyla 6nemsenmektedir.

Bu kapsamda egitim stireci i¢ ve dig paydaglar uzmanlik alanlari g6z ntine alinarak eitim siirecine dahil edilmektedir. Ogrencilerin alan bilgisine katki sunacagi
diigtiniilen gesitli kurumlarda gorevli personeller, difer alanlardan akademisyenler ilgili derslére davet edilmektedir (Kamt 1).

Aym zamanda ‘sosyal hizmet ortamlarinda inceleme’ dersi kapsaminda 8grenciler ve dgretim gorevlileri birinci egitim doneminden itibaren kurum ziyaretleriyle dis
paydas iliskilerini kurmaktadir (Kamt 2),

Bunun yam sira 6grencilerin uygulamaya dair siiregleri (7. ve 8, donem), staj yaptiklar1 kurumdan ve bslimden birer danisman esliginde yiiritilmektedir. Bu
kapsamda Sgrencilerin uygulama ile iliskili ihtiyaglar1, performanslari, degerlendirmeleri ve 8nerileri paydaslarin siirece katilimiyla daha kapsamh degerlendirilme
imkéni bulmaktadir, Uygulama programina dair bilgilendirme igin her sene baginda toplantilar gergeklegtirilmektedir.

Egitim amaglarinin gergeklestirilebilmesi agisindan dis paydaslarin katilimi konusu da 8nemsenmektedir. Uygulama Sgrencilerinin devam zorunluluklarmi takip
etmek tizere dig paydaglarla aktif bir iletisim siireci yurlittlmektedir (Kamt 3). Uygulama siirecinin egitim amaglarini kargilamasi ve verimliligi hakkinda dig
paydaglarla bahar ve giiz donemlerinde birer defa olmak tizere yilda dort defa toplanti gergeklestirilmektedirj Bu toplantilarda dgrencilerin gereksinimleri ve
performanslari, stipervizérlitk stirecinin etkililigi, dig paydaglarin beklentileri, uygulama alanmna risk ve ihtiyag analizleri gtindemi olusturmaktadir,

Uygulamali egitimlerin diizenli takibi agisindan yapilmasi planlanan diger bir ¢aligma Mintsis Aplikasyonudur. Bu aplikasyonla uygulamali egitimlerin platform
tizerinden kay1t ve takibine katkida bulunacaii diistinitimektedir. Nisan ayinda ilk pilot galigmalar1 gergeklestirileccktir (Kanit 4),

Kamtlar:

1

2.
3
4.
2.5. Kolayea erigilebilecek sekilde yayimlanmig olmalidir.

Ogrenciler, i¢ ve dis paydaglarimiz web sayfamizdaki MCBU Bilgi Paketi tizerinden programin icerik ve amaglarina dair dair bilgilere hizli ve kolay sekilde erigim
saflayabilmektedir.

Kamtlar: .

1. htipd/]

2.6. Programun ig ve dig paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun arahklarlagiincellenmelidir,

Program amaglan, kaliteli ve giincel bir egitim stirdiiriilebilirligini saglamak, egitim stirecinden maksimum verim elde etmek gibi hedefler kapsaminda i¢ ve dig
paydaglarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla giincellenmektedir. Her akademik donem sonunda programla ilgili dig paydas g8riislerinin ve dersin
gretim elemanlarimn degerlendirmelerinin yazili olarak alinmast yoniinde iyilestirme galigmalar devam etmektedir, Her yeni dénemde 8@retim elemanlari tarafindan
alman geri bildirimler dogrultusunda program tasarumlarinin revize edilmesi diigtiniilmektedir. Bu baglamda bolimtimiz(in gelecek senaryosu planlamasinda da i¢ ve
dig paydaglarinuzin goriiglerine yer verilmistir (Kamt 1), Ayrica, tiniversitemizin ders 6grenci anketleri periyodik olarak her dénem sonunda ilgili bslim bagkanliklar:
tarafindan degerlendirilmektedir. Anket sonuglari, UBS’de kayitlidir (Kamt 2: UBS Gérselleri).

Kamtlar:

Kamtlar

UBS Gorselleri.d

3. PROGRAM CIKTILARI
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3.1, Program giktilary, program egitim amaglarina ulagabilmek igin gerekli bilgi, beceri ve davrans bilesenlerinin timiinii kapsamah ve ilgili
(MUDEK,FEDEK,SABAK,EPDAD vb. gibi) Degerlendirme Ciktilarini da igerecek bigimde tanimlanmalidir, Programlar, program egitim amaglariyla tutarl olmak
koguluyla, kendilerine 6zgii ek program giktilart tanimlayabilirler,

Program giktilari, program egitim amaglarina ulagabilmek igin gerekli bilgi, beceri ve davramg bilegenlerinin timiint kapsamali ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK,
EPDAD vb. gibi) Degerlendirme Ciktilarini da igerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaglariyla tutarli olmak koguluyla, kendilerine dzgii
ek program giktilari tammlayabilirler. B8ldm 8gretim tiyelerinden Dog. Dr, Derya KAYLI’'mn SABAKa tiye olmasi bilimiin akreditasyon siireglerinin degerlendirme
giktilart hakkinda bilgi sahibi olmasina destek olmaktadir (Kamt 1). d A |
Bilgi, beceri, davranig ve deger bilesenlerinin tiimiinii kapsayan program giktilari Manisa Celal Bayar Universitesi Bilgi Paketinde tanimlanmustir (Kanit 2),
Universitemizdeki tiim programlarda program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel
derinlik kazanma, farkly disiplinleri tanima imkanlari vb.) gozetilerek hazirlanmugtir, Programlarin yeterlilikleri Tilrkiye Yilksekopretim Yeterlilikler Cercevesi
(TYYQC) dlgiitleri iginde Yiiksektgretim Kurulunun temel alanlar igin belirledigi akademik ve mesleki agirlikl esaslar dikkate alinarak belirlenerek giivence altina

alinmaktadir. Programlarin egitim amaglarimi karsilayan ve dprencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalari gereken bilgi beceri ve yetkinliklerini
tammlayan program yeterlilikleri; programida yer alan derslerin “ders amag ve hedefleri ve ders §grenme giktilari” ile saglanmaktadir.

Ders kazamimlarinin program ¢iktilariyla uyumunu gosteren ders matrisi MCBU SBF Sosyal Hizmet Béliimii Bilgi Paketi’nde yer almaktadir
Tiim béliimlerin & grencileri, genel segmeli ders havuzundan ders alabilmektedir. Bu dersler {iniversitemiz web sitesinde paylagilmaktadr,
Ayrica yine 8grenciler Universitemizin segmeli ders havuzundan ders segebilirler (Kamt 3).

Kamtlar:

3.2. Program giktilarmin saflanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek igin kullanilan bir dlgme ve degerlendirme siireci olugturulmus ve isletiliyor
olmalidir.

Program ¢iktilarimin saglanma diizeyini dénemsel olarak belirlemek ve belgelemek igin kullanilan bir 6lgme ve degerlendirme stireci olusturulmus ve isletiliyor
olmalidir. Her béliimden §gretim iiyeleri ve elemanlarindan olusmus Mezun Takip Komisyonu, MCBU Mezunlar Koordinatérliigii ile ¢alismalarim siirdiirmektedir.
Programlarin citim amaglarina iliskin hedeflerine ulagma durumuna dair veriler, Mezun Takip Komisyonu tarafindan her yil diizenlenen Mezunlar Toplantisinda
anket yoluyla degerlendirilmektedir.

MCBU Saglik Fakilltesi Kariyer ve Mezunlar Komisyonu biinyesinde Sosyal hizmet bsliimiinden bir tgretim tiyesi ve bir lisans 6grencisi yer almaktadir, Komisyon
aliymalari kapsaminda mezun &grencilere ulagabilmek amactyla galimalar yapilmigtir. Bu gahigmalar mezunlarin istihdam durumlar ve iletigim bilgilerinin
giincellenmesini de igermekfedir (Kamt 1). Ayrica komisyon tarafindan mezunlar ile egitimine devam eden &grencileri bir araya gelerek mesleki paylasimlar
yapilmasina yonelik ¢alismalar yapilmaktadir (Kamt 2). ‘ :

Kanitlar:

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan & grencilerinin program giktilarint sagladiklarini kamtlamalidir.

Programlar mezuniyet agamasina gelmis olan &grencilerinin program giktilarini sagladiklarini kanstlamalidir. Sosyal Hizmet B8liimiinden lisans derecesi alabilmek
igin, bolim efitim programinda belirtilen bigimde ddnemlik 30 olmak iizere, 240° AKTS Karsiligi zorunlu ve segimlik derslerin bagariyla tamamlanmast
gerekmekiedir. Bu kosula ek olarak genel akademik not ortalamastmn 4.00 tizerinden en az 2.00 olmast sarttir, Bu dersler kapsaminda, vize ve final sinavlarinin
yansira 6dev, proje, quiz gibi gesitli-8lome ve degerlendirme yontemlerinden faydalanilarak 6grencilere not verilmektedir. Dahasi, 44 AKTS Karsilif uygulama dersi
kapsaminda ise Ggrenciler donem boyunca haftalik raporlar sunmakta mikro mezzo ve makro diizeydeki uygulamalarim raporlamaktadirlar. Tiim bu degerlendirme
siireglerine iliskin evraklar ise CBU SBF arivinde saklanmaktadir,

Sosyal hizmet boliimii ders amaglart meslekte yeterlilik saglanabilmesi adina béliimiin program ¢iktilari gozetilerek hazirlanmaktadir. Ders amaglarina ulagabilmek
adina teorik derslerin iglenisinde soru-cevap teknikleri, vaka analizi ve tartigmalari, miidahale plani hazirlama, sosyal inceleme raporu yazma, tidev hazirlama
yontemlerinin kullanilmasinin yam sira konularin hazirlanmast ve sunumunda da &prenciler aktif rol oynamaktadir, Projeler, Sdevler ve sunumlar Sgretim siireglerinin
bir pargasi haline getirilmeye galisilmaktadir. Aragtirma yapma ve sosyal sorumluluk projeleri hazirlama noktasinda da Sgrenciler tegvik edilmektedir. Nitekim
iiniversitemiz sosyal sorumluluk proje tegvik ddiillerine bslimiimiizden katilan 6grenci odaklt sosyal sorumluluk projelerinin bagarili oldugu anlagilmistir (Kant 1).
Sosyal Hizmet B6liimii Ders Ogretim Planlari igerisinde her bir dersin dgrenme ve 8 gretme yontemlerine ulagmak miimkiindiir (Kant 2).

Kamtlar:
L https://drive.google.com/file/d/| ESED4BaplkaGUK39_tki_fCQau62_Pwp/view?usp=share_link
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4, SUREKLI [YILESTIRME
4.1, Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programun siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak kullamldifina iliskin kamtlar
sunulmalidir,

Kurulan 8lgme ve degierlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildifiina iliskin kamtlar sunulmalidir. Ig
paydaglara ydnelik belirli araliklarla memnuniyet, is doyumu, adalet algisi, nezaketsizlik ile ilgili anketlerin uygulanmasi igin gerekli hazirliklara baglanmigtir, Ayrica
Ggrencilerin ders degerlendirme anketleri ve derslerle ilgili geri bildirimler yazili ve szel olarak alinmaktadir, Dahasi, Fakiiltemiz derslik giriglerine “Dilek ve Oneri
Kutusu” yerlestirilmistir. Ug ayda bir kez (her dénem sonu) dilek ve Gneri kutusu agilarak B&1tim Bagkani ve iki dfretim eleman tarafindan degerlendirilmekte ve
gerekli iyilestirmeler igin galigmalar yapilmaktadir (Kamt 1). Fakillte web sayfamizda “Bize ulagin® linki meveuttur (Kamit 2). Gelen oneri, soru sikayetler web
sayfasindan sorumlu gretim elemam tarafindan izlenmekte ve rutin olarak ysnetime bilgi verilmektedir.

Kamtlar:
1. fdrive.g ]

4.2. Bu iyilegtirme galigmalari, basta Olgiit 2 ve Olgtit 3 ile ilgili alanlar olmak tizere, programun gelismeye agik tiim alanlart ile ilgili, sistematik bir bigimde
toplanmig, somut verilere dayali olmalidir. ! C G

Bu iyilestirme galismalart, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak {izere, programin gelismeye agik tiim alanlan ile ilgili, sistematik bir bigimde toplanms,
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somut verilere dayali olmalidir. Sosyal hizmet bolimiimiiz; Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullari Birligi'ne (International Association of School of Social Work -
IASSW) iiye olma siireci devam etmektedir. Sosyal Hizmet Anabilim Dali'min 6zel bir ihtisas programi olarak Endiistriyel Sosyal Hizmet tezli yiiksek lisans programi
agma galiymalar: devam etmektedir. Ote yandan doktora programinin agilmast ile birlikte "sosyal hizmette sosyal inovasyon ve sosyal girigimeilik” (Kamit 1) dersi gibi

Tiirkiye'de diger doktora programilarinda yer almayan farkli derslere efitim miifredatinda yer verilmistir, Akreditasyon ¢alismalan ve Sosyal Hizmet Cekirdek Egitim
Program'mn YOK tarafindan kabuliine iligkin izlenen adimlar SABDEK iizerinden bsliimiimilzce yakindan takip edilmektedir. Sosyal Hizmet Bélimi'nde Alan
Uygulamasi ve Ortam Inceleme Derslerinde kullanilmak tizere hazirlanan ayri ayrt iki adet "Uygulama Rehberi" meveuttur. Uygulama rehberlerine ulagim linki
belirtilmigtir (Kanit 2). i

Universitemiz ortak segmeli ders havuzunda sosyal hizmet biliimiinden segilebilecek ders sayis1 arttirtmustie. Bu dersler arasinda; gatisma ¢ézme ve arabuluculuk,
miinazara, yaratici drama, edebi metinlerde sosyal hizmet incelemesi, sanat ve sosyal hizmet, proje tasarimi ve yonetimi, yardim edenlere yardim, bask: kargit:
uygulama, toplumsal cinsiyet ve sosyal hizmet gibi dersler bulunmaktadir. Sosyal hizmet bliimii 6grencilerimizin Almanya'da yurt digt staj/uygulama yapabilmeleri
igin de gerekli galigmalar tamamlanmigtir, 2023 Bahar Dénemi’nde 1 lisans dgrencimiz Almanya’da uygulama yapacaktir (Kamt 3). Ayrica lisansiistil egitim siirecinde
de gegmis dénemlerde Almanya’da uygulama yapan 6jrencilerimiz bulunmaktadir. Ogrencilerin meslek bilincinin gelistirilmesi igin kongre, seminer, sempozyum vb.
etkinliklere katilimlar1 ve yayin yapmalar tevik edilmektedir. Ulusal ve uluslararasi mesleki kuruluslara iiyelikleri konusunda bilinglendirme yapilmaktadir.

Kamtlar:

5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program efitim amaglarim ve program giktilarini destekleyen bir egitim plant (miifredati) olmalidir, Egitim plam bu &l¢iitte verilen ortak
bilegenler ve disipline 6zgii bilegenleri igermelidir,

Programin program eitim amaglarini ve program giktilarini destekleyen bir egitim plani (miifredat1) yer almaktadir, Program egitim amaglarim ve program giktilarini
destekleyen egitim miifredati Universitemiz bilgi katalogunda paylasilmaktadir: Bu kapsamda, ders amaglary, igerikleri, yararlanilan kaynaklar, haftalik program, ders
ve program giktilari arasindaki iligki gibi birgok aynntih bilgiye erigmek mimkiindiir, Ogretim programinda disipline 6zgtir derslerin haftalik konulara gore 6 grenme-
6gretme, 6lgme ve deferlendirme etkinlikleri haftalara gore belirlenmiy is yiikleri yer almaktadir (Kanit 1).

Kamtlar:

5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullamlacak egitim ydntemleri, istenen bilgi, beceri ve davranislarin 6 grencilere kazandiriimasim garanti edebilmelidir.

Egitim plamnn uygulanmasinda kullamlacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve davramglanin 6 grencilere kazandirilmasim garanti edebilmelidir. Egitim plant
Universitemiz bilgi katalogunda paylasiimaktadir: Bu kapsamda, istenen bilgi, beceri, davramg ve degerlerin §grencilere kazandirilmas: noktasinda oldukga genig bir
segmeli ders havuzu bulunan egitim plam incelikle hazirlanmigtir, Teorik derslerin yani sira uygulama derslerini de igeren program kapsaminda 6grenciler proje
hazirlama, sunumlar gergeklestirilme, mikro mezzo ve makro dilzeyde alan uygulamas: yapma firsatina erismektedir.

Bu baglamda, program giktilart ile Tiirkiye Yilksek Ogretim Yeterlilik Gergevesi (TY Y ) ni eglegtiren tablolar olan matrisler hazirlanmistir. Bologna Bilgi paketinde
yer alan ve web sitesinde yer alan bu matrisler eksizsiz ve giinceldir (Kamt 1). Programin TY YC ile uyumusunu gdsteren matislerin yam sira ders bazinda da ilgili
matrislere web sitesinde yer alan egitim katalogundan ulagilabilir. Burada her dersin &grenme qiktilan ile programin 8grenme giktilan arasindaki uyuma atif yapan

matrisler yer almaktadir (Kanit 2).

Kamtlar:

5.3, Egitim planinin 6ngdriildiigii bigimde uygulanmasim giivence altina alacak ve siirekli geligimini saglayacak bir egitim yénetim sistemi bulunmalidir,

Egitim plamnim 8ngdriildiigi bigimde uygulanmasini gitvence altina alacak ve siirekli gelisimini saélayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir, Egitim plan;
teorik ve uygulama dersleri olmak iizere tiim dersler igin dersin igerigi, 6grenme giktilar1 ve haftalik ders igeriklerini kapsayacak sekilde tasarlanmis ve planlanmugtir.
Sosyal Hizmet program ¢iktilari ve ders matrisi iiniversitemiz bilgi katologunda paylagiimaktadir,

Egitim plaminy/dgretim programim bagarili bir bigimde uygulamak ve geligtirmek igin gerekli olan kontrol ve gelistirme gibi stireglerin kontrolleri béliim ve fakiilte
kurullannda gorisiilmekte ve ilgili kararlar dogrultusunda yenileme galigmalari yapilmaktadir. Opretim dénemi iginde agilacak olan dersler, donem oncesinde
planlanmakta, dersin etkinligi i¢in gerekli goriilen yenilikler finiversitemiz bilgi katalogunda da giincellenmektedir (Kanit 1).

Kamtlar:

5.4. Egitim Plam, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel bilim egitimi.igermelidir.

Egitim Plani, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel bilim egitimii igermektedir. Egitim plam ve program tamimi
Universitemiz bilgi katalogunda paylagilmaktadir. Bu kapsamda, sosyal hizmet 6gretim plan; Sgrencilerin bir 6gretim yili iginde her bir dénemde en az 30 AKTS
olmak tizere toplam 60 AKTS ders alacag sekilde planlanmugtir. TY'Y C’de her bir diizey icin belirlenen ve program bazinda éngbritlen bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirilmasina dayali 6grencilerin iy yiikleri olarak; ders saatleri, 6devler, smavlar, sunumlar, uygulama aragtirma, uygulama gibi efitim-6gretim etkinliklerinde
harcanan tiim zamanlar ifade eden ilgili kisimlar her ders igin egitim katalogunda yer almaktadir (Kanit 1).

Kamtlar:

1.

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel (mithendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek
egitimi, Igermelidir,

En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel (milhendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek
egitimi. Igermelidir. Egitim plammiz, boliim egitim programinda belirtilen bigimde dénemlik 30 olmak iizere, 240 AKTS kargilit zorunlu ve segmeli derslerin
bagariyla tamamlanmasi kosulunu tagimaktadir. Egitim planimizin bu gerekliligi Universitemiz egitim katalofunda paylagilmaktadir. Bu kosula ck Sosyal Hizmet
Béliimiinden lisans derecesi alabilmek igin genel akademik not ortalamasinin 4,00 iizerinden en az 2.00 olmas: gart1 aranmaktadir,

Programmn; 8grencilere kazandirmay: hedefledigi program giktilari, renme giktilari, 6renim aktiviteleri, 6grenme giktilarin kazamlmasi igin 6grencilerin yapmasi
gerekli galigmalar ve segmeli ders oranlarima gére planlarak egitim katalogunun program tanitim kisminda yer almaktadir (Kanit 1),

Kamtlar:

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.




5.6. Egitim programimin teknik igerigini biitinleyen ve program amaglari dogrultusunda genel egitim olmalidir,

Egitim programinin teknik igerigini biitiinleyen ve program amaglan dogrultusunda genel egitim olmalidur, Egitim programimiz, sosyal bilimlerin geneline iligkin
bilgiler ve sosyal hizmet bilimi ve meslegine iliskin temel uygulama ve kuram bilgisini kapsar. Programin ilerleyen dénemlerinde sosyal hizmet bilimi ve meslegine
iligkin derinlemesine kuramsal bilginin yaninda, aragtirma ve uygulama faaliyetleri yiirtitillmektedir.

5.7. Ogrenciler, tnceki derslerde edindikleri bil gi vé becerileri kullanacaklari, ilgili standartlar: ve gergekei kisitlart ve kogullar igerecek bir ana uygulama/tasarim
deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Ogrenciler, onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlar ve. gergekei kisitlan ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim
deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir. Dersler kapsamimda teorik olarak; konu igeriginde, anlatim, soru cevap teknikleri, giincel verilere ulagim, vaka analizi ve
tartigmalarl, miidahale plam hazirlama, sosyal inceleme raporu yazma, sinav sorulari ile konuyu destekleme, 6dev hazitlama, proje hazirlama, role-play tekniklerinin
kullanim, quiz uygulama, kiitiiphane oryantasyonunun ve kaynak tarama aligkanliinin kazandirilmasi, ekip galismasi, beyin firtinasi, film ve kitap analizleri, derslere
dig paydaglanin katihon (Kamt 1, Kamit 2), kiigitk grup tartigmalan ve moderasyon yéntemi ile yeterlilikler saglanmaya galigiimaktadir (Kamt 3). Uygulamalar
kapsaminda yiiriittiigimiiz 35 uygulama alam (Aile, Calisma ve Sosyal Politikalar Il Midiirligi ve bagh kuruluglan, il Saghk Midirligi’ne bagh Kuruluglar
Denetimli Serbestlik Midirlitgii, Ozel ve Kamuya bagli Huzur evleri ile Yasli ve Engelli Yatuli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri, Kredi ve Yurtlar Kurumu,
Belediyeler, SYDV'ler, STK 'lar) bulunmaktadir. Ozellikle uygulama alanlarinin segiminde son sumf sosyal hizmet 8grencilerinin program yetetlilikleri dogrultusunda
farkli alanlarda uygulamalara katilmasi saglanmaktadir, Teorik derslerden edinilen bilgi ve becerilerin Blok Uygulama, Sosyal hizmet Uygulamasi, Uygulamal:
Aragtirma [ ve Uygulamali Aragtirma II dersleri kapsaminda kullanmalari saglanmaktadir.

Ayrica SHF 4103 Sosyal Hizmet Uygulamasi ve SHF 4102 Blok Uygulama Dersleri Hakkinda Bilgilendirmemiz web sitesinde meveuttur (Kant 4).
Sosyal Hizmet B&limil §gretim planinda 7. ve 8. dénemlerinde yer alan SHF 4103 Sosyal Hizmet Uygulamasi ve SHF 4102 Blok Uygulama derslerini yiiklenme

kosulu SHF 2106 Sosyal Hizmet Miidahalesi I, SHF 3103 Sosyal Hizmet Miidahalesi II, SHF 3108 Sosyal Hizmet Midahalesi IIT derslerini almak ve bagarili
olmaktir.

flaveten SHF 3101 Uygulamali Aragtirma I ve SHF 3106 Uygulamali Arastirma II Dersleri Haklinda Bilgilendirmemiz web sitesinde bulunmaktadir (Kanit 5).

Sosyal Hizmet Bolimii &gretim planinda 5. ve 6. donemlerde yer alan SHF3101 Uygulamali Arastirma I ve SHF 3106 Uygulamal Aragtirma II derslerini yiiklenme
kosulu SHF 2105 Sosyal Hizmet Aragtirmas: [ ve SHF 2104 Sosyal Hizmet Arastirmast 11 derslerini almak ve bagarili olmaktir, :

Kamtlar:

6. OGRETIM KADROSU :
6.1, Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, &gretim tiyesi-6grenci iligkisini, grenci damgmanlifim, iiniversiteye hizmeti, mesleki geligimi, sanayi,
mesleki kuruluslar ve igverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarint kapsayacak bigimde sayica yeterli olmalidur.

Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim ityesi-6grenci iligkisini, dgrenci damgmanlifim, {iniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki
kuruluglar ve igverenlerle iligkiyi sirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarim kapsayacak bigimde sayica yeterli olmalidir, Sosyal Hizmet Bliimiinde, 1
Profesdr, 6 Dogent, 1 Aragtirma Gorevlisi Doktor ve 3 Arastirma Gorevlisi bulunmaktadir. Toplam 6gretim iiyesi 7, 8gretim elemam sayisi ise 11°dir. Bununla
birlikte, boliim dgretim elemanlari rgtin 5gretim lisans programy, ikinci 8gretim lisans programi, sosyal hizmet yiitksek lisans programi ve sosyal hizmet doktora
programini birlikte yiiritmektedirler. Dolayistyla, bolim &gretim kadrosu yetersiz durumdadir. Béliimtimtizde §gretim tUyesi bagina diigen lisans &grenci sayist
yaklagtk 84’tlir, Buna kargin Yiiksekd gretim Kurulu Bilgi Sistemi verilerine gore iiniversitemizde 8gretim iiyesi bagina diigen lisans programlarma kayitli dgrenci
sayist 26,73 kigidir. Ogretim iiyclerimizin haftalik lisans ders yiikleri yaklagtk 31,71 saattir.

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve progranun etkin bir gekilde sitrdiiriilmesini, defierlendirilmesini ve gelitirilmesini saglamalidir.

Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programun etkin bir sekilde siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir. Sosyal Hizmet

Béliimiinde, 1 Profesor, 6 Dogent (1'i Doktor Ogretim Uyesi kadrosunda), 1 Arastirma Gérevlisi Doktor ve 3 Aragtirma Gorevlisi bulundugunu 6.1°de belirtmistik
ancak Aragtirma gorevlilerinden biri 2023 yili Subat ayinda Doktora egitimini tamamlamistir. Diger aragtirma gorevlilerinden1’i Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmet Anabilim Dali’'nda yiiksek lisans egitimine, 1’i Usak Universitesi Sosyal Hizmet Yonetimi Anabilim Dali yitksek lisans egitiminde vel’i de Anabilim

Dalimizda Sosyal Hizmet Doktora Programinda egitimi devam etmektedir.

Opretim elemanlarinin goreve baslama ve tekrar atamalarinda Manisa Celal Bayar Universitesi Ogretim Uyesi Kadrolarina Atama ve Yiikseltme Y dnergesi kriterleri
uygulanmaktadir,

Kamtlar

- i Bgiat

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve geligtirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulamyor olmalidir.

Opretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saflamaya ve gelistirmeye yonelik olarak belirlenmig ve uygtilamyur olmaldur. Opretim yesi atama
ve yiikseltme kriterleri; T.C. Manisa Celal Bayar Universitesi Ogretim Elemani Kadrolarina Bagvurma Atama ve Gorev Siiresi Uzatim fle ilgili Y énerge kapsaminda
belirlenmigtir. Ogretim tiyelerimiz, ilgili yonerge kosullarini saglamaktadir.

7. ALTYAPI

7.1, Siuflar, laboratuvarlar ve diger teghizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagmak igin yeterli ve dgrenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimei
olmalidir, ) ¢

Simflar, laboratuvarlar ve diger teghizat, egitim amaglarina ve program giktilarina ulagmak igin yéterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimei
olmalidir. Dersliklerin tiimiinde tahtalar ve projeksiyon makineleri kullamlmaktadir. Ancak &zellikle dersliklerin bulundugu B Blok ve dgretim elemanlarinin
bulundugu C Blok’ta internet kesintileri yasanmakta, projeksiyon makinelerindeki aksakliklar (makinelerdeki giriglerin bilgisayarlara uygun olmamasi gibi) derslerin
isleyigini sekteye ugratmaktadir.

7.2. Ogrencilerin ders digi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini kargilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki
geligimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim iiyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapi mevcut olmalidir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.




Oprencilerin ders digi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve killtiirel gereksinimlerini kargilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini

destekleyen ve Srenci-6gretim tiyesi iliskilerini canlandiran uygun altyapi mevout olmahdir. Ogrencilerin kullanmuna agik bir kiitiiphane, bilgisayar laboratuvar,

konferans salonu ve iginde masa tenisi masast olan bir kafe bulunmaktadir. Bslimiimiizde dgrencilerin arastirma geligtirme faaliyetlerini gergeklestirebilecekleri

Universitemize baggh Sosyal Hizmetler Egitim, Uygulama ve Aragtirma Merkezi vardir. Sosyal Hizmetler Egitim, Uygulama ve Aragtirma Merkezi etkinlikler,
biliimiimilz 8gretim Uyeleri ve Sfrencileri tarafindan planlanmakta ve yitriitillmektedir, Merkezimizde Kasim 2015'ten itibaren; Fakiiltemiz, gesitli kurum ve
kuruluglar ve sivil toplum &rgiitleri is birliginde yaklasik 50'den fazla faaliyet yiiriitiilmiistiir. Merkez faaliyetlerinin igerik ve fotograflari merkez web sitesinde

giincel olarak paylagilmaktadir: http://soham.cbu.edu.tr/

7.3. Programlar grencilerine modern mithendislik araglarimi kullanmayi 8grenebilecekleri olanaklars saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin
eitim amaglarim destekleyecek dogrultuda, dgrenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel galigmalar igin yeterli diizeyde olmalidir,

Programlar Ggrencilerine modern miihendislik araclarini kullanmay 6grenebilecekleri olanaklarr saglamalidir. Bilgisayar ve bilisim altyapilari, programin egitim
amaglarint destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve Sgretim diyelerinin bilimsel ve egitsel galigmalar igin yeterli ditzeyde olmalidir. Fakiiltemizde &grencilerin
kullanimmna agik bir kittitiphane, bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir. Ancak bélimiimiizde 8gretim elemanlarimizin kullanabilecegi 6 bilgisayar bulunmaktadir.

7.4, Oprencilere sunulan kiitiiphane olanaklar: egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagmak igin yeterli diizeyde olmalidir.

Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklars cgitim amaglarina ve program gikularina ulagmak igin yeterli diizeyde olmalidir. Orenci ve 6gretim elemanlarinin siirekli
(kesintisiz, 24 saat) yararlanabilecefi tiniversite bilnyesinde e-kiitiiphane ve erisime agik veri tabanlar1 bulunmaktadir, Ogrencilerin yerleske digindan da erigimleri

mitmkiindiir,

Sosyal hizmgt béliimiine ait basih kaynaklar Universiteniq Merkez Kitliphane, Saghk Kiitiphanesi ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Kiitiiphanesinde yer
almaktadir. Ofrenciler basilt kaynaklarin bilgisine de yine Universitemiz kiltiphane sisteminden ulagabilmektedirler ://yordam.m I [2p=-0 &dil=

).

7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli glivenlik &nlemleri alinmig olmalidir. Engelliler igin altyap: diizenlemesi yapilmig olmalidir,

Ofretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli ghivenlik 6nlemleri alinmig olmalichr. Engelliler igin altyap ditzenlemesi yapilmis olmalidir. Béliimiimiiz
dersliklerinin fiziksel yapisi, engelli 8frenci ve personel ‘igin uygundur. Ogretim fiyelerimizin odalarinin bulundugu binada ise engelli 6grenci ve personelin
kullanabilecefi asansdr, engelli rampas1 vb. altyapt bulunmamaktadir. Fakiiltemizde engelli otoparki meveuttur. Bsliimiimiizin i¢inde bulundugu Uncubozksy Salik
Kampiisii giivenligi, Universitemiz Idari ve Mali Igler Daire Bagkanlifi Bagkanlif1, Koruma ve Gitvenlik Sube Midiirligi tarafindan saglanmaktadir, Diizenlenen tiim
etkinliklerde alinan giivenlik tedbirleri ile etkinliklerin huzurlu bir ortamda yapilmasi saglanmaktadir.

Bolimiimtiz 2022 yilinda “Ytiksekdgretim Kurulu Engelsiz Program Nisam™ almaya hak kazanmugtr (Kamit 1). Engelli 6grencilerimizin derse aktif katilabilmeleri
adma fiziki diizenlemeler ile derslikler erigilebilir durumdadir. Ders ve sinav materyalleri &grencinin engel tiirline gére diizenlenmektedir. Boliimiimiizde gdrme
engelli 2 8Frenci bulunmaktadir. Kismi gdrme engeli bulunan &grenci igin sinav kagitlarinin bilyiik puntolu diizenlenmesi saglanmaktadir, GSrme engelli olan bir
diger 6rencimiz ise sinavlara bir gbzetmen esliginde girmektedir.

Kanitlar;

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1, Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji, programin kalitesini ve bunun stirdiiriilebilmesini saflayacak
diizeyde olmalidir,

Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji, programin Kalitesini ve bunun stirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde
olmalidir. Mali kaynaklarin ynetimi tiniversite stratejik planlama birimlerinin talimatlari gergevesinde il gili mevzuata gore yapilmaktadir,

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu gekecek, tutacak ve mesleki geligimini stirdiirmesini saglayacak yeterlilikte olmahdir.
Kaynaklar, nitelikli bir 6fretim kadrosunu gekecek, tutacak ve mesleki gelisimini stirdiirmesini saglayacak yeterlilikte olmalidir, Kaynaklar, nitelikli bir gretim
kadrosunu gekecek, tutacak ve mesleki geligimini siirdiirmesini saglayacak yeterlilikte degildir. Bolimiimiiz Ggretim iiyesi saysi, teknik ekipman ve enformatik altyapt
yetersiz durumdadir. Ayrica bélimiimtizde sosyal hizmet mtidahale dersleri kapsaminda ofretim tiyelerimiz tarafindan pekistirici nitelikte kullanilmas1 gereken
bireyle, grupla ve toplumla galigma 6rneklerinin sergilenebilecesi bir aynali odaya ihtiyag duyulmaktadir, Bu odada sosyal hizmet miidahalesine &zgii role-play
tekniklerinin kullanimt ile ilgili galigmalar interaktif bir sekilde 6grencilere gsterilebilir. '

8.3. Program igin gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimimi yapmaya ve isletmeye yetecek parasal kaynak saglanmalidir.

Program igin gereken altyapiyl temin etmeye, bakimini yapmaya ve igletmeye yetecek parasal kaynak Sgretim ilyelerimizin gerceklestirdizi TUBITAK, BAP
Projelerinden ve iiniversitemiz tarafindan saglanmaktadir (Kamt 1 — Kamit 2),

Kamtlar:

8.4, Program gereksinimlerini kargilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir, Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarini saglamaya destek
verecek say ve nitelikte olmalidir.

Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir. Teknik ve idari kadrolar, program giktilarini saglamaya destek verecek
say1 ve nitelikte olmalidir. Fakiiltemizde, Fakilte Sekreterligi, Idari ve Mali Igler, Ozel Kalem, Ogrenci Igleri, Personel Isleri, Bélimler Sekreteri, Ogrenci Sigorta
Islemleri ve Evrak Kayit birimleri ile bu birimlerde hizmet veren personeller bulunmaktadir. Destek personeli ve kurumsal hizmetler, program giktilarim saglamaya
destek verecek say1 ve niteliktedir,

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLER{ ]
9.1. Yiiksekdgretim kurumunun organizasyonu ile rektsrliik, fakiilte, bslim ve varsa diger alt birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri,
program giktilarinin gergeklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasim destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Yitksekdgretim kurumunun organizasyonu ile rektdrliik, fakilte, bslim ve varsa diger alt birimlerin kendi iglerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri,
program giktilarinin gergeklegtirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir, Fakillte Dekant bagkanliginda; idari personel ve
Fakitlte aragtirma gorevlilerine ydnelik toplantilar ve gérev dagilimi ve is planlamas1 konusunda i¢ paydag goritgleri alinmaktadir, Tilm béliimlerin 6@renci temsilcileri
ve suf temsilcileri bulunmaktadir. Bsliim temsileisi 6grencilerin hangi komisyonlara katilacag ile ilgili toplant: yapilarak é@rencilerin temsil edilecegi komisyonlar
(Egitim ve Ogrenci Isleri Komisyonu, Spor Komisyonu, Kiiltiir ve Sanat Komisyonu, Mezuniyet Komisyonu) belirlenmigtit(Kantt 1), Engelli 6grenci temsilcisi
belirlenerek ilgili komisyonlara katihmu igin bilgilendirilmistir. Fakiilte bsliimlerinde; her yeni akademik dénemde kayit yaptiran her 8frenciye bir 8fretim {iyesi
danigman olarak atanmaktadir, Danigmanlar, haftanin belli gtinleri ve saatlerinde 8grencilere rehbetlik hizmeti saglamaktadir. Damgmanlik giin ve saatleri dénem
baginda belirlenerek grenci panosuna asilmakta; ayrica web sayfasinda yayimlanmaktadir (Kamt 2), Boylece ogrenciler danigman 6gretim ilyesine kolayca
ulasabilmekte ve yasadiklar sorunlarin ¢éziimii igin etkin yénlendirme ve rehberlik hizmetleri saglanabilmektedir. Sosyal Hizmet Béliimiinde Alan Uygulamasi
dersinde kullamlmak tizere hazirlanan bir Uygulama Rehberi meveuttur (Kamt 3). ig paydaslara yénelik belirli araliklarla memnuniyet, is doyumu, adalet algisi,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.




Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

nezaketsizlik ile ilgili anketler uygulanmasi planlanmakta ve bolimiimiizde nu ydnde iyilestirme galigmalar1 yapilmaktadir, Ayrica ogrencilerin derslerle ilgili

geribildirimlerinin de yazili ve stzel olarak alinmasina ydnelik galismalarimiz devam etmektedir, Hemgirelik, Ebelik, Sosyal Hizmet ve Fizyoterapi Rehabilitasyon
Béliimleri ile Dig Paydas Degerlendirme Toplantilarn yapilmaktadir. ilgili dig paydaglar derslere davet edilmektedir (Kamt 4 - Kamt 5). Protokoller gergevesinde
projeler yapilmaktadir, Is birligi streglerine iligkin diizenli toplantilarla geribildirim mekanizmalan igletilmektedir. Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimina
ybnelik ise Fakiiltemiz derslik giriglerine “Dilek ve Oneri Kutusu® yerlestirilmistir. Ug ayda bir kez (her dénem sonu) dilek ve dneri kutusu agilarak Baliim Bagkam
ve iki 6gretim eleman tarafindan degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler igin galigmalar yapilmaktadir (Kanit 6). Bu sene yapilan kontroller esnasinda ise Dilek ve
Oneri Kutusu aractligiyla 6 grencilerimizden boliimiimiize herhangi bir geri bildirim yonlendirilmemistit. Fakillte web sayfamizda “Bize ulagin” linki meveuttur
(Kanit 7). Gelen neri, soru ve sikayetler web sayfasindan sorumlu 8gretim elemani tarafindan izlenmekte ve rutin olarak yonetime bilgi verilmektedir. Ogrencilerimiz
Universitemizin UBS sisteminden gikayetlerini dile getirebilmekte ve damgman 6pretim elemant ile dogrudan temasa gegebilmektedirler. Her hafta dgrencilerle
goriigmeler yapilmaktadir. 2018-2019 egitim Ggretim yilinda haftalik olarak yapilacak damigmanlik saatlerindeki goriigmeler bolim &gretim elemanlari tarafindan
kayit altina alinarak arsivlenmektedir (Kamt 8).

Kamtlar:
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10, PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa Ozgii Olglitler saglanmalidir,

Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

Programimuza 6zgi 6l¢litler agagida siralanmustir:

1-Profesyonel sosyal hizmet uzmaru kimligi gelistirebilmek

2-Sosyal hizmetin etik ilke ve defierlerini mesleki uygulamalara aktarabilmek

-Yaratici ve elegtirel diislinme becerileri temelinde mesleki kararlari olusturabilmek

4-Profesyonel uygulamada farklilik ve gesitliligi saglayabilmek

5-Profesyonel uygulamalarint insan haklari, sosyal ve ekonomik adalet kavramlart temelinde degerlendirebilme ve geligtirebilmek
6-Aragtirma temelli uygulama ve uygulama temelli aragtirma yapabilmek

7-Sosyal ve killtiirel ¢evrenin insan davranglar: lizerindeki etkilerini tanimlayabilme ve kullanabilmek

8-Sosyal hizmet uygulamalarim sosyal ve ekonomik politikalar temelinde tammlayabilmek

9-Sosyal hizmet odaginda sosyo-kiiltiirel gevreye miidahale edebilmek

10-Birey, aile, grup, drgiit ve toplum dilzeyinde mesleki miidahaleleri planlayabilme ve uygulayabilmek

11-Sosyal hizmet alanlarinda toplumun ve diinyamn giindemindeki kuramsal tartisma ve uygulamalan izleyebilme ve degerlendirebilmek
12-Her diizeyde, sosyal hizmet uygulamasina rehberlik eden kavramsal gergeve ve bakig agilarini, kuramsal yaklasimlart ve modelleri kullanabilmek

Programi bagariyla tamamlamak igin programda meveut olan derslerin timiinii (240 AKTS karsihigt) gegmek ve 4.00 tizerinden en az 2.0 agirlikli not ortalamasi elde
etmek gerekmektedir.

SONUC
SONUC

Bélimiimiiz misyonu ve vizyonu geregi, Uiniversitemizin ¢izdigi hedefler dogrultusunda ve biinyesinde barmdirdigt bilimsel programlar aracihif ile stirekli iyilesme
ve ilerleme gayesi giitmektedir. Bu baglamda Akreditasyon ve Kalite galigmalar: devam etmektedir. Gergeklestirilen galismalarin hesap verilebilirligini gliglendirmek
ve kayit altina almak adina Microsoft Teams Programi’nda Elektronik Kamt Odasi olusturulmustur (Kant 1),

Ogrencilerin profesyonel sosyal hizmet igin gerekli bilgi, degier ve becerileri biittinlestirip 8ziimseyerek kirsal ve kentsel ortamlarda, kamu sektorii, 6zel sektor ve sivil
toplum &rgiitlerinde sosyal hizmet programlarini gergeklestirebilecek planlayici, uygulayics, egitici ve arastirmact niteligine sahip yetkin birer sosyal hizmet uzman
olmalarint saglamak; Ulke ihtiyaglarina dncelik vererek dilnyadaki gelismeleri izlemek, sosyal hizmet konularinda bilimsel ¢aligmalar yapmak ve bu alandaki bilgi
iiretiminin saflanmasinda etkin role sahip olmak béliimiimiiziin bagat misyonudur. Bu misyondan hareketle topluma katk: roliimilz ¢ergevesinde Bélimiimiiz YOK
tarafindan verilen 2022 yili Engelsiz Program Nisani'na sahiptir (Kamt 2).

Sosyal hizmet egitiminin evrensel standartlardan 6diin vermeden geligtirilmesine ve tilke genelinde yayginlagtirilmasina énciiliik eden ulusal ve uluslararas: diizeyde
kigi, kurum ve kuruluglarla igbirligi gergeklestiren, iilke kogullarini dikkate alarak, evrensel 8lgiilerde egitim-6gretim, aragtirma ve yayin yapan etkin bir bilim kurumu
olmak ise béliimiimiiziin temel dilsturu olup vizyonumuzu agikea ifade eder.

MCBU Sosyal hizmet bslimil akademik kadrosu, programlar1 ve egitim hedefleri ile Tiirkiye'deki en énemli sosyal hizmet bliimlerinden biridir. Ulkemizdeki 7
sosyal hizmet doktora programindan birisi bizim Gniversitemiz biinyesindedir. Bu yontiyle MCBU Sosyal Hizmet Bslimii Ege Bolgesi'ndeki tek ve dncil birimdir.
Ege Bolgesi'nde bizim bsliimtimiiz diginda lisans {istii egitim veren bir bagka Sosyal Hizmet Bslimii bulunmamaktadir. Birey, aile, grup, Orgit, topluluk ve
toplumun, sosyal refahla ilgili kargilanamayan ihtiyaglarint saptamak, gidermek ve sosyal sorunlarini ¢ozmek sosyal hizmet alaninin temel fonksiyonu olmakla birlikte
esasta pek ¢ok meslek ve disiplin bu ortak amaci paylagmaktadir, Sosyal hizmet meslek ve bilim alam bu ihtiyaglar birbiri ile iligkili sorun ve ihtiyaglar olarak
tanimlar; ¢éziim yollarint da bireysel ve toplumsal dilzeyi birlikte ele alarak arar. Nitekim 8zellikle doktora seviyesinde hazirlanan sosyal hizmet aragtirmalari/tezleri
sosyal sorunlarin ¢6ziimiine birey, aile, grup, organizasyon, topluluk ve toplum bazinda ¢oziim yollar1 arayacaktr.

Universitemizin énderliginde bilge ve tilkemizin tecritbe ettifii sosyal sorunlarin gozilmiine bilimsel yamitlar iiretmek sorumluluk alanlarmizin en baginda
gelmektedir.

Kamtlar:

1. Sosyal Hizmet Béliimii Elektronik Kamt QOdas1 Teams kodu:7rx9nrx
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